Организация работы с обращениями граждан и юридических лиц

Прокуратурой района проведена проверка соблюдения законодательства об обращениях граждан и юридических лиц в Иванском сельисполкоме, в ходе которой выявлены нарушения указанного законодательства.
Статьей 9 Закона Республики Беларусь от 18.07.2011 № 300-З «Об обращениях граждан и юридических лиц» (далее – Закон) определено, что организации при рассмотрении обращений обязаны не допускать формализма и бюрократизма, принимать меры для полного, объективного, всестороннего и своевременного рассмотрения обращений, а также принимать законные и обоснованные решения. 
Однако, данные требования законодательства в Иванском сельисполкоме соблюдаются не во всех случаях.
Так, 16.03.2020 в сельисполком поступило электронное обращение А., в котором заявитель просил сообщить, когда и на какой электронной площадке будет проводиться тендер по борьбе с борщевиком Сосновского и золотарником Канадским.
В ответе на обращение заявителю сообщено, что проведение процедуры закупки по борьбе с борщевиком Сосновского и золотарником Канадским в годовой план государственных закупок на 2020 год не включалось. При проведении данной закупки информация об этом будет размещена на электронной торговой площадке.
При этом, на какой конкретно электронной торговой площадке будет размещена информация о проводимой закупке не указано.
Также в ходе проверки установлено, что в глобальной компьютерной сети Интернет на странице Иванского сельисполкома, имеющейся на официальном сайте Чашникского райисполкома, ответы на наиболее часто поднимаемые в обращениях граждан вопросы не размещаются.
По результатам выявленных нарушений в Чашникский райисполком внесено представление об устранении нарушений законодательства об обращениях граждан и юридических лиц, причин и условий, им способствующих, по результатам рассмотрения которого одно должностное лицо привлечено к дисциплинарной ответственности.
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